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MUDURLUK: Tiim Miidiirliikler

Gorevin Yiiriitildigi

Sorumlu Birim Yetkilisi

Prosediirii

Sira No Hassas Girevler irim e Risk Diizeyi Gérevin Yerine Getirilmeme Sonucu (Almmas: Gerelen Onlemer ve Kontroller)
1. Hak kaybr. : ’ )
Kanun, Yénetmelik ve Her Tirlii Mevzuattaki , . . 2. Cezai yaptrim. 11 Gilincel mevzuatin takip edilmes igin personclin uyanimas1.
1 - ‘ : Tiim Midarlikler “Tim Midiirler Yiiksek 2. Kontrollerin ehil kisilerce yapilmast.
Degisikliklerin Takibi ve Uygulanmast 3. Yasalara uymama. S
3. Zamanli ve planls calisma gergeklestirilmesi,
4. Sorusturma.
1. Gorevin aksamast.
CIMER. Gz Merkezi § ém::n :J‘)::lm kl) iILSI::I r\r:::;:amm zamaninda ve hatasiz yapilmasy, yasal siire igerisinde
2 |Sikayetlerin- taleplerin alinmas1 bildirilmesi ve | Tiim Midiirlikler Tim Midiirler Yiiksek yapunm. St ,
4. Mevzuatin gerekliliklerinin yerine getirilmemesi. 2. Konu e ilgili personelin eitim almast.
cevaplandirilmast v
5. Vatandasmn istek ve taleplerine zamaninda doniis
yapilamamast
1. Gorevin aksamast. N . ]
1. Zamaninda ve diizenli galigma ile kanun ve yonetmelik degisikliklerinin
2. Zaman kaybr. i
3 Gitven Kon dizenli takibinin yapilmasi.
3 |Gelen ve Giden Evraklarm Takip islemleri Tim Midiirlikler Tiim Midiirler orta oL 2. Personellerin denetiminin saglanmast.
4. Mevzuatin gerekliliklerinin yerine getirilmemesi. .
! 3. igili evrak ve yazismalarin zamaninda ilctilmesini saglamak iizere gerckli
5. Idarenin itibar kaybr
! denctim ve koordinasyonun yapilmast.
6. idari ve cezai yaptinm.
1. Gérevin aksamast. 1. Isin takibinin zamaninda ve hatasiz yapilmast.
4 |Vatandaglardan Gelen Istek ve Sikayetler Tim Midiirlikler Tiim Midiirler orta 2. Birimin itibar kayb1. 2. gelen istek ve sikayetlerin zamaninda deerlendirilmesi ile ilgili
3. dare ve personelin giiveninin kaybolmast denetimlerin yapilmast.
1. Gitven kaybt
2. Itibar kayb: 1 san gelen in zamaninda de ile ilgili
- . - S, N 3. Mevzuatin gerekliliklerine aykirilik denetimlerin yapilmast.
5 Sikayetlerin Degerlendirilmesi Tiim Miidirlikler Tiim Miidirler orta 4. Hak kaybi 2. Zamanl ve planli calisma gerceklestirilmesi, yasal siire icerisinde
5. Kamu zarar riski. bildirilmesi.
6. Disiplin cezast
1. darenin amas ve hedefirine ul : ; ‘11:: :‘zmanlan tarafindan hazirlanmas, gerekirse diger birimlerden destek
6 Veri Hazirlama, Veri Takip ve Raporlama Orta 2. Verinin ve isleyisin aksamasi. 2. Denetimlerin chil kisilerce yapilmast, islem basamaklarna uygun hareket
slemleri 3. Zaman kayb. oenet
4. Verinin siirdiirilebilirliginin saglanamamas. edilmesi
'8 & 3. Konu ile ilgili egitim verilmesi.
Personel Oziik sleri ; g;’:;:"k:yb”;'““" 1. Kanun, yonetmelik ve mevzuata hakim olunmast ve uygun islem yapiimast.
;7 [soriesmeli personel, isci, memur ve sgrenci i Midirlikler i Midiiler ora 3. it saranmn scbebiyet verme. 2. flgili miidirlik ile birim galisanlarinin bilgileri eksiksiz bildirmesi ve
islemlerinin yiriitilmesi puantaj, izin islemleri > - koordineli alisilmast.
4. Gorev yapmakta olan personelin 6zlik durumundaki
, 3. Denetimlerin chil kisilerce yapilmast.
1. Giivenlik agisindan isten ayrilan personclin sistemdeki yetkisinin bir an
8 [Personelin isten Aynimas: Tim Midiirlikler Tim Miidiirler orta 1. Gorevin aksamas1. dnce sonlandirmas
2. flerin aksamamas1 adina isten aynlan elemanin yerine hizh birekilde
cleman alip yetistirilmeli.
:e:“’r:‘ed"::"::’i K"’:““"““ rinin Kontrol 1. Zaman kayb1. 1. Kontrollerin chil kisiler tarafindan yapiimast.
9 ersonetinin giriy g1y saatierinin kontrol Tiim Miidiirlikler Tiim Midiirler orta 2. Cezai yaptirm. 2. Isin uzmanlar tarafindan personellerin denetiminin saglanmast.
edilmesini saglamak ; ot
3. Gorevin aksamast. 3. Planli ve programli bir sekilde takip edilmesi.
1. Zaman kaybr. . . L
5 e shsamas. 1. Planli ve programli bir sekilde takibinin gergeklegtirilmesi.
10 Demirbas Kayitlarmin Takibi Tiim Midirliikler Tiim Midirler Orta - oorevin aksamast. i . 2. Olusturulan Kaytlarin denetlenmesi.
3. Mevzuatin gerekliliklerinin yerine getirilmemesi an s
erine 3. Personelin dikkatli olmast konusunda uyarilmast.
4. Kamu zararia sebebiyet verilmesi.
1. Mevzuatin gerekliliklerinin yerine getirilmemesi.
2. darenin amag ve hedeflerine ulasilamamast.
3. Zaman kayb.
3. ldarenin itbar kayb. 1. Giincel mevzuatin takip edilmesi igin personelin uyanimas:.
Taginir Mal Islemleri (giris, cikis ve yil sonu 5- Tasmir kaytlarinin dogru takip edilememesi. 2. Kontrollerin ehil kisilerce yapilmast.
1 ¥ v giris, grag vey Tiim Midiirliikler Tiim Midiirler Yitksek 6. Cezai islem. = stierce yaprmast.
islemleri) ( 3. Zamanl ve plank galisma gergeklestirilmesi
7. Idarenin maddi kaybr. 4. Konu ile lgili denetimlerin diizenl; birsekilde gergeklestirilmesi
8. Gérevin aksamast. : ¢ seidide gergekdes!
9. I giicii ve zaman kaybr.

10. Hesap verilebilirligin imkansizlasmast.
11. Satin alma 8demelerinin yapilamamast.




